HD
FIDELITY

Gestion de Clientes

Permite gestionar los datos de clientes, a través
de modulos de suscripcion HDCustom o de

gestion del administrador. Estos clientes pueden

organizarse en grupos, listas de correo etc.

Dispone de funcionalidades de busqueda de
clientes, gestion de tarjetas de fidelidad, ventas

por cliente, etc.

Personalizacion de tarifas y
resultados de ventas

Conjuntamente con HDRez permite asignar
tarifas en funcién de los grupos de clientes y

asignar la ID del cliente a las reservas, de forma

que pueda disponerse del historial de un cliente.

A partir del 2008

HD
IMPACT

Gestion de Newsletter
y Boletines Periddicos

Permite gestionar la produccién y el envio de
news letters y boletines periédicos a los grupos

de correo gestionados con HDFidelity.

Plantillas

Dispone de una coleccién de plantillas
predisefiadas facilmente actualizables. También
permite disefiar nuevas plantillas o personalizar

las plantillas predisefiadas.

Gestion de Envios

Conjuntamente con HDFidelity y/o HDPro per-

mite disponer de una potente herramienta de
gestion de envios por suscripciones, grupos de

listas de correos, etc.

A partir del 2008

HD
PRO

Espacio Profesionales

Permite disponer en una instalacion de HDCus-
tom de una seccion reservada para profesiona-
les, protegido por usuario y contrasefia, para
descargas de imagenes, tarifas, documentacion

de hoteles, etc.

Personalizacion de tarifas
y resultados de ventas

Conjuntamente con HDRez permite asignar
tarifas en funcién de los grupos de agecias o
TTOO y asignar la ID del cliente a las reservas,

de forma que pueda disponerse del historial.

A partir del 2008



